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1) Justificacion

A nivel econdémico y social, podemos decir que la creacion de una empresa que se
dedique a la elaboracion y venta de bolsos ecoldgicos a base de yute, es importante ya que
generaria fuentes de empleo para las mujeres de escasos recursos de la ciudad de Guayaquil que
tengan el conocimiento y la capacidad de elaborar bolsos. Esto sin duda alguna, impulsaria la
economia del pais en general ademas de que contribuiria a mejorar el estilo de vida de estas
mujeres. Por otro lado, la idea de elaborar bolsos a base de yute tiene un impacto ambiental.
Esto es porque el yute, es una fibra vegetal ecoldgica y por ende, la mas adecuada para mitigar
en algo los dafios ocasionados al medio ambiente por la elaboracion de bolsos de cuero. Ademas,
lo que este proyecto busca es fomentar y mantener una cultura ecoldgica en la ciudad de

Guayaquil para disminuir la contaminacién ambiental.

2) Problema a resolver

Los problemas que se buscan resolver mediante la elaboracion de bolsos ecoldgicos a
base de yute son dos: el desempleo en las mujeres y la contaminacion del cuero en Ecuador.
Estar al dia sobre estos temas es necesario ya que son importantes para el buen desarrollo y

bienestar social y econémico del pais.

Segun la Encuesta Nacional de Empleo, Desempleo y Subempleo (ENEMDU) “hasta el
mes de marzo de este afio la tasa de desempleo a nivel nacional era de 7,4% para las mujeres y
de 4,4% para los hombres” (Instituto Nacional de Estadistica y Censos, 2016). Es decir, la tasa

de desempleo de los hombres es tres puntos menor que la tasa de desempleo de las mujeres.



Con respecto al cuero, su proceso trae consecuencias al medio ambiente, tales impactos
pueden ser al aire, agua y suelo. Como parte del proceso del cuero “se emiten grandes cantidades
de sulfuro que provienen de aguas residuales, ademas de amoniaco y vapores de solventes; estas
emisiones quedan en el aire y causan problemas en la salud” (Gordillo Moreno & Toledo Duque,
2013). Ademaés se descargan liquidos y una gran cantidad de proteinas que se degrada y materia
organica que contamina el agua y por ende esto afecta la vida acuatica. Asimismo “los residuos
que se generan en todo el proceso del curtido, contienen materia organica contaminada, al tener
un mal manejo sobre estos residuos se contamina el suelo” (Gordillo Moreno & Toledo Duque,

2013).

A partir de estas circunstancias, nace la idea de crear una empresa llamada “TASCHE”
que se dedique a la elaboracion de bolsos ecoldgicos a base de yute. Esta idea aporta mucho a la
comunidad en general porque genera plazas de trabajo a personas de escasos recursos que tienen
talento y tiempo para la elaboracién de bolsos ecoldgicos. Ademas, mantiene como principio el
cuidado del medio ambiente para la conservacion del planeta, de manera que con el ejemplo, se

pretende fortalecer la cultura ecoldgica en el pais.

3) Objetivo General

Determinar la factibilidad de la creacion de una empresa que elabore y venda bolsos
artesanales a base de yute en la ciudad de Guayaquil para ayudar a disminuir el desempleo en las
mujeres de la ciudad ademas de fortalecer una cultura ecoldgica que contribuya al cuidado y

preservacion del medio ambiente.



4) Objetivos especificos

v Determinar el mercado objetivo junto con sus necesidades y preferencias.
v’ Establecer el proceso de produccion y la capacidad instalada de la empresa ademas de la
estrategia de comercializacion de los productos.

v Determinar la viabilidad y rentabilidad financiera del emprendimiento.

5) Resumen Ejecutivo

Tasché es un proyecto que busca fomentar y fortalecer la cultura ecologica en Guayaquil
asi como en todo el Ecuador, ademas de ayudar a las amas de casa, mujeres de escasos recursos, a

mejorar su estilo de vida dandoles fuentes de trabajo.

El desempleo en Ecuador es cada vez mayor. En cuanto al acceso al empleo existe una
diferencia entre hombres y mujeres, afectando de manera general al pais. “Segtn datos del Instituto
Nacional de Estadisticas y Censos (INEC), el desempleo es mayor para las mujeres que para los
hombres” (La Hora, 2016). Es por esto que las mujeres, amas de casa, deben buscar otra fuente de
ingreso, para cubrir las necesidades de su familia pese a las dificultades y obstaculos que se les

presentan al tratar de conseguir un empleo.

Por otro lado, es comun hablar sobre la contaminacion al medio ambiente, ya que en los
ultimos afios, ha crecido de forma tan acelerada no s6lo en Ecuador sino alrededor del mundo. Por
esta razon, “la perspectiva de las personas ha cambiado, convirtiendo el ‘cuidado al medio
ambiente’ en un tema importante y trascendental hasta el dia de hoy a nivel mundial” (Recalde

Cortés, 2012). La intensidad con la que se maneja este tema varia entre paises segun la cultura



ecoldgica. En Ecuador, algunas empresas con el objetivo de fomentar esta cultura, elaboran y
venden bolsos con materiales ecoldgicos y han tenido gran acogida, sobre todo en la regién Sierra.
Por esto surge la idea de crear una empresa en la ciudad de Guayaquil, que elabore bolsos

ecologicos a base de yute de forma artesanal.

La idea del negocio es asesorar al cliente por medio de las redes sociales o via telefonica y
posteriormente elaborar el bolso segun sus necesidades y gustos para luego entregarle el producto.
También la idea es vender los productos a cadenas de almacenes como DePrati, Corporacion La

Favorita y El Rosado en cantidades grandes.

El proyecto tiene una inversion inicial de $10.685,33 de los cuales $10.000 se obtendran
por medio de un préstamo a una tasa de interés del 11,23% anual a 5 afios. La Tasa Interna de
Retorno (TIR) es de 39,58%, el Valor Actual Neto es de $5.972,93 y el Retorno de la Inversion

(Pay back) sera de 2,41 afos.

6) Mision y Vision

6.1 Mision:

Satisfacer las necesidades y gustos de los clientes con la elaboracion y comercializacion
de bolsos a base de yute con disefios personalizados a precios asequibles, ademas de generar
plazas de trabajo a personas de escasos recursos que tengan la habilidad de elaborar bolsos.

6.2 Vision:

Ser una empresa reconocida por nuestros clientes a nivel nacional, buscando la excelencia

e innovacion en los productos.



7) Metas

e Alcanzar y cubrir el 2% de la ciudad de Guayaquil promocionando el producto de manera

online a través de las redes sociales.
e Fomentar y fortalecer la cultura ecoldgica en los ecuatorianos.

e Contar con al menos 5 personas encargadas de elaborar los bolsos en el segundo afio de la

empresa.

e Lograr ventas del $42.300 en el primer afio de Tasché.

8) Viabilidad legal (permisos, licencias, registro de marcas)

Para que una empresa empiece a funcionar correctamente es necesario que cumpla con
requisitos legales para sus permisos, licencias y registro de marcas (Superintendecia de

Compaiiias, 2016).

A continuacion, los pasos a seguir para constituir una empresa en Ecuador segun la Ley

de Compafiias:

1.- El primer paso es decidir cual sera el tipo de compafiia que se desea crear. En este

caso, sera una sociedad anénima.

2.- Luego es necesario escoger el nombre de la empresa y su razon social. EI nombre sera

Tasché y su razén social serda NouVentures S.A.

3.- Separar o reservar el nombre de la compafiia en la Superintendencia de Compafiias.

4.- Abrir una cuenta de integracion de capital en una entidad bancaria. En el caso de

NouVentures S.A. se abrira la cuenta en el Banco Pichincha.



5.- Realizar el contrato y estatutos de la compafiia y llevarlos a escritura pablica en

cualquier notaria.

6.- Llevar la papeleta de la cuenta de integracion de capital y tres copias de la escritura

publica firmada por abogado a la Superintendencia de Compafiias.

7.- Después de 48 horas, retirar la resolucion que aprueba la constitucion de la compafiia.

8.- Publicar en un periddico conocido, los datos otorgados por la Superintendencia de

Compaiiias y adquirir tres copias de ello.

9.- Establecer el representante legal y el administrador de la empresa e inscribirlos en el

Registro Mercantil.

10.- Llevar a las Superintendencia de Compafiias lo siguiente: Escritura inscrita en el
Registro Civil, una copia del periddico donde se publico la constitucion de la empresa, copia de
los nombramientos del representante legal y administrador de la empresa junto con su copia de

cédula de identidad, formulario del RUC firmado por el representante.

11.- Entregar al SRI los documentos recibidos por la Superintendencia para la obtencion

del RUC.

12.- Finalmente, el empleador debe registrarse en el Instituto Ecuatoriano de Seguridad

Social y afiliar a sus trabajadores.

Una vez constituida la compaiiia, se deben obtener los permisos de funcionamiento
emitido por el Municipio del domicilio donde se encuentra establecida la empresa, ademaés del

permiso del Cuerpo de Bomberos.



Luego de haber constituido la compafiia y obtenido los permisos respectivos, es
importante hacer el registro de marca en el Instituto Ecuatoriano de la Propiedad Intelectual
(IEPI). Segun el 1EPI, una marca es un signo que distingue un producto de otro de su misma
clase, este puede ser una palabra, un logotipo, un disefio, entre otros (Instituto Ecuatoriano de la
Propiedad Intelectual, 2014). El valor de este registro es de $208,00 y tiene una duracion de 10
afios con renovacion indefinida. Ademas de registrar la marca, también es necesario registrar el
lema comercial o slogan de Tasché que es: “Cuida el planeta a tu estilo”. Este registro también
tiene un valor de $208,00 y de igual manera tiene una duracion de 10 afios con renovacion

indefinida.

Por otro lado, la ley de defensa del artesano y la ley de fomento artesanal, describen a la
actividad artesanal como “la transformacion manual de materia prima para la produccion de
bienes y servicios con o sin auxilio de maquinas, equipos o herramientas” (Ley de Fomento
Artesanal, 2003). Por consiguiente, describe al artesano como el trabajador manual, maestro de

taller o artesano autonomo que desarrolle su actividad y hubiere invertido en maquinarias.

Para ser considerado artesano, debe ser debidamente calificado por la Junta Nacional de
Defensa del Artesano y registrado en el Ministerio del Trabajo y Recursos Humanos. El artesano
amparado por esta Ley, goza de beneficios, entre ellos, el artesano esta exento de pagar el
impuesto a la renta ademas del décimo tercero y décimo cuarto sueldo a sus operarios, pero si
debe pagarles sus respectivas vacaciones y afiliarlos al IESS. Ademas el artesano también esta
exento de pagar impuestos por importacion de maquinaria necesaria para la produccion e

impuestos por exportacion de productos de artesania (Ley de Fomento Artesanal, 2003).



9) Analisis de mercados

9.1 Mercado Objetivo.

e El mercado actual es la ciudad de Guayaquil y a mediano y largo plazo el mercado seré a
nivel nacional e internacional.

e El nicho de mercado son mujeres de todas las edades que tengan un nivel socioeconémico
medio y alto.

e Ademas de vender los productos a través de las redes sociales, posteriormente se realizaran
alianzas con tiendas en centros comerciales y almacenes como DePrati, Corporacion El

Rosado y Corporacién Favorita.

9.2 Anélisis PESTAL (politico, econdmico, social, tecnoldgico, ambiental)

Politico:

Actualmente el pais esta atravesando por cambios en el ambito politico econémico y
legal. El cambio de la Matriz Productiva en el que esta involucrado el pais desde hace un tiempo
atras, permite establecer las directrices en que deben desarrollarse nuevos modelos de negocio.
Ademas, por otro lado, el presidente Rafael Correa hace hincapié en la industria nacional. En uno
de sus informes semanales €l dijo: “Convoco a la poblacion a consumir productos nacionales,
aqui vamos a defender lo nuestro” (Radio Ciudadana FM, 2016). Por esta razon el Gobierno

impuso medidas de salvaguardias, para reducir las importaciones y con esto, reducir la salida de



divisas. Esta medida ha incrementado la demanda de la industria nacional y lo seguira haciendo

con el pasar del tiempo.

Econdmico:

El &mbito politico y el ambito econdmico estan ligados de una u otra manera. Es por esto
que las medidas de salvaguardias para reducir las importaciones tienen su efecto en la economia

del pais.

El limitar las importaciones incide en la apertura a nuevos mercados y nuevos negocios.
Es decir, esta medida motiva a los emprendedores a crear sus propios productos y a ofrecerlos
dentro de su propio pais. De esta forma incrementa el nimero de empresas 0 microempresas y
por ende crece la economia. Ademas, hoy en dia son mas las entidades, tanto publicas como
privadas, que buscan financiar a las PYMES con el fin de promover la industria nacional y el

emprendimiento (INNOBIS, 2015).

Sociales:

El aumento constante de la poblacion ademas de otros aspectos ha causado una
disminucion en las cifras de empleo. De aqui que también ha cambiado el nivel de vida de las
personas al verse sin ningun ingreso. Al darse el proyecto, este fomentara plazas de trabajo para
aquellas personas de bajos recursos que tengan el conocimiento y la habilidad de elaborar bolsos

y asi mejorar su estilo de vida y el de su familia.

Tecnoldgicos:

Actualmente con el avance tecnoldgico en el pais, es posible modificar o reemplazar el

uso de las maquinas de coser; sin embargo, esto incrementaria el costo debido a su importacion.



Por otro lado, las nuevas tendencias de los medios de comunicacion requieren del acceso a
internet. “Hasta el afio 2013 la cifra de conexion de internet moévil llegd a los 3°521.966. Esto
marca una gran diferencia en relacion al afio 2006, donde esta cifra llegaba a cero” (Ministerio
de Telecomunicaciones y Sociedad de la Informacién, 2015). Esto aumenta la posibilidad de
captar un numero mayor de clientes a través de redes sociales ya que son mas las personas que

tienen acceso a internet tanto movil como fija.

Ambientales:

Debido a los problemas ambientales a nivel mundial, los paises se han comprometido con
el cuidado al medio ambiente para mitigar de alguna forma los dafios causados por la
contaminacion. Segun el Ministerio del Ambiente “Ecuador es un ejemplo en cuanto a las
medidas tomadas para la conservacion del ambiente, tales como el reciclaje, etc.” (Ministerio del
Ambiente, 2014). Como medida son las restricciones medioambientales en el uso de materias

primas.

Legales:

En Ecuador, es necesario cumplir con una serie de requerimientos para la constitucion de
una empresa. Asi mismo, para su correcto funcionamiento, se deben cumplir con leyes, como por

ejemplo, la ley del artesano, una vez creada la empresa.

9.3 Analisis FODA (Fuerzas, oportunidades, Debilidades, Amenazas).

Fuerzas:

e Acceso a maquinaria basica requerida para la produccion.
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Ofrecemos productos de calidad y con precios asequibles.
Productos con disefio creativo y personalizado.

Ley del artesano.

Oportunidades:

El cambio de la matriz productiva facilita la implementacion del modelo de negocio.
La competencia en la ciudad es minima.

Aceptacion del producto en el mercado.

Debilidades:

No se cuenta con el personal necesario para la elaboracion del producto.

Por ser una empresa nueva se pueden generar dudas a la hora de adquirir el producto.

Existe una falta de cultura ecolégica en la ciudad.

Amenazas:

Ingreso facil de la competencia.
Incremento de precios en la materia prima como telas.

Crisis econdmica a nivel nacional.

9.4 Analisis de las 4 Ps (Plaza, precio, producto, promocion)

Producto: Carteras, bolsos y estuches para botellas elaborados artesanalmente a base de

tela de yute con sus respectivos accesorios. Su valor agregado es que es un producto elaborado
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de forma personalizada de acorde a las necesidades y al estilo del cliente y con precios

asequibles.

Precio: Los precios varian segun el modelo y tamafio del producto debido a sus costos,

pero se encuentran dentro del rango del mercado. Los precios estandares de Tasché son:

Producto Precio

Maochilas 5 28,50
Carteras 5 22,50
Bandoleras| § 19,00

Tabla #1: Precios de productos Tasché

Fuente: propia

Plaza: El producto llegaré al cliente final de dos formas. Por un lado el canal de
distribucién sera directo, es decir, sin intermediarios. Esto sera via internet a través de las redes

sociales.

Productor

Figura 1. Gréafico de representacion de canal directo.

Por otro lado el canal de distribucion sera indirecto donde habra intermediarios como

almacenes DePrati, Corporacion EI Rosado y Corporacién Favorita con sus respectivas cadenas.
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Productor . Detallista . Consumidor

Figura 2. Gréfico de representacion de canal directo.

Promocion: Los clientes podran conocer los productos a través de las redes sociales,
tales como Instagram y Facebook, por este medio también podran escoger el modelo y tamafio de
los productos y después hacer su pedido. Ademas se hara publicidad en los almacenes donde
estén ubicados, tales como DePrati, Corporacion El Rosado y Corporacion Favorita. Por otro
lado, con el fin de atraer mas clientes, se haran promociones como 2 por 1 o descuentos en los

precios.

9.5 Analisis de la demanda y oferta

9.5.1 Andlisis de la Demanda

Se realizd una encuesta para determinar la aceptacion del producto en el mercado. La
encuesta fue realizada a través de internet a 385 mujeres (muestra obtenida con un margen de
error del 5%) entre los 15 y 30 afios escogidas de manera aleatoria en la ciudad de Guayaquil.

Los resultados obtenidos de las encuestas fueron los siguientes:
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EDADES

m21-25
26-30

Figura 3. Gréfico circular de edades de las encuestadas.
» El rango de edades mas alto entre las encuestadas es de 21 a 25 afios con un 45% seguido

del rango de edades entre 15 y 20 afios con un 36% y de 26 a 30 afios con un 19%.

USO DE BOLSOS PARA
CADA OCASION

NO

Figura 4. Gréfico circular de uso de bolsos.
> EI 37% de las encuestadas dijo que Si usaba un bolso para cada ocasion y el 63% restante

indic6 que NO lo hacia.
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FRECUENCIA DE COMPRA

CADA MES

m CADA DOS MESES

B CADA TRES MESES

B CADA CUATRO
MESES O MAS

Figura 5. Gréfico circular de frecuencia de compra de las encuestadas.
> EIl 38% de las mujeres encuestadas dijo que compra bolsos o carteras cada cuatro meses o

mas, el 29% dijo que compra cada tres meses.

VOLUMEN DE COMPRA

ﬂ B DE UNO A DOS
46%

DE TRES A
| CUATRO
\ m DE CUATRO O
MAS
Figura 6. Gréfico circular de volumen de compra.

> El 46% de las mujeres encuestadas compra de uno a dos bolsos, el 35% compra de tres a

cuatro bolsos y el 19% compra de cuatro 0 mas bolsos.
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ASPECTOS ATRACTIVOS

u SIMPLICIDAD

14% 8%

10%
H FACILIDAD DE USO

PRECIO
m DISENO

B TENDENCIAS

Figura 7. Gréfico circular de aspectos atractivos del producto.

> Al preguntarle a las encuestadas cuéles son los aspectos del producto que las convence de

adquirir los bolsos, ellas dijeron que: el aspecto mas significativo es el disefio con un

40%, seguido del precio con un 28%, las tendencias de moda con un 14%, etc.

LUGAR DE COMPRA

H TIENDAS
ESPECIALIZADA

GRANDES
ALMACENES

M INTERNET

Figura 8. Gréfico circular de lugar de compra de las encuestadas.

> El 47% de las encuestadas compra bolsos o carteras en internet, el 36% de las
encuestadas lo adquiere en tiendas especializadas, y por ultimo, el 17% compra en

grandes almacenes.
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CONOCIMIENTO SOBRE EL
YUTE

m S|
mNO

Figura 9. Gréfico circular de conocimiento sobre el yute.

> EI57% de las encuestadas dijo que NO conocia este material y el 43% dijo que SI conoce

0 ha escuchado sobre el yute.

CONOCIMIENTO PRODUCTOS
ELABORADOS CON YUTE

SACOS
M BOLSOS

B ARTESANIAS
B SOMBREROS
B OTROS

Figura 10. Gréafico circular de conocimiento de productos elaborados con yute.

> Se pregunt6 si conocian algun producto con este material. Entre los méas altos tenemos
que el 38% de las encuestadas dijo que conoce los sacos de yute, el 23% conoce

artesanias con yute, el 17% conoce los bolsos de yute.
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INTERES POR PRODUCTOS CON

YUTE
= MUY

59 | INTERESANTE
W INTERESANTE

POCO
INTERESANTE

= NADA
INTERESANTE

Figura 11. Grafico circular de interés de las encuestadas por productos con yute.

> Se les pregunto a las encuestadas que tan interesante les parece los productos hechos con
yute, y se determino que: al 54% de las mujeres le parece interesante estos productos,

seguido del 31% que le parece muy interesante.

USO DE BOLSOS DE YUTE

Figura 12. Gréfico circular de uso de bolsos de yute.

u S|

> EI 54% de las encuestas dijo que Sl utilizaria un bolso con este material y el 46% restante

dijo que no lo haria.

18



¢POR QUE Si LO UTILIZARIAN?

B INNOVADORES
m SALUD

MEJOR CALIDAD
E COMODIDAD

Figura 13. Grafico circular de por qué las encuestadas utilizarian un bolso de yute.

> Del 54% de las encuestadas que respondi6 que si utilizaria este tipo de bolsos, el 52%
dijo que lo utilizaria porque es innovador, el 28% porque representa comodidad, el 12%

porque representa salud y el 8% porque es mejor calidad.

¢POR QUE NO LO
UTILIZARIAN?

B TIPO DE DISENO
H INDIFERENTE

MATERIAL NO
ADECUADO

Figura 14. Gréfico circular de por qué las encuestadas no utilizarian un bolso de yute.
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> Del 46% de las encuestadas que respondid que no utilizaria bolsos con este material, se
determinaron las principales razones: El 46% respondié que no lo utilizaria porque no le
agradaria el disefio, al 31% le resulto indiferente este tipo de producto y al 23% le parece

que el material no es el adecuado.

AGRADO POR BOLSOS
PERSONALIZADOS

u S|
NO

Figura 15. Gréfico circular de agrado por bolsos personalizados.

> Se pregunto a las encuestadas si les gustaria que el bolso de yute sea personalizado, a lo
que ellas respondieron lo siguiente: el 68% de las encuestadas dijo que Sl y el 32%

restante dijo que NO.
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PROMOCION DE ESTE
PRODUCTO

W PRODUCTO
ADICIONAL

m DESCUENTOS

B PREMIOS

Figura 16. Grafico circular de promocion del producto.

> Se pregunto a las encuestadas como les gustaria que sea promocionado este producto y se

obtuvo lo siguiente: EI 50% de las encuestadas respondi6 que le gustaria que venga con

un producto adicional, el 41% respondi6 que le gustaria un descuento y el 9% que sea por

premio.

PUBLICIDAD DE LOS BOLSOS DE
YUTE

B REDES SOCIALES
B TELEVISION

m RADIOS

B REVISTAS

Figura 17. Gréfico circular de publicidad de los bolsos de yute.
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» Al 66% de las encuestadas le gustaria saber del producto a través de las redes sociales, al

15% le gustaria a través de la television, y al 13% le gustaria a través de revistas.

Esta encuesta realizada tuvo como objeto determinar algunos factores para desarrollar las
estrategias que se utilizaran en el proyecto, como los siguientes: el segmento especifico al que
llegaremos, el comportamiento sobre el consumo de bolsos o carteras de las futuras clientes,
conocer su opinion acerca del material ecoldgico que se utilizara para la elaboracion del
producto, asi como, la forma de transmitir la informacidn necesaria para su publicidad y la

promocion que tendra.

9.5.2 Andlisis de la Oferta

Debido a que el cuidado al medio ambiente se ha convertido en una tendencia actual,
existen empresas que estan apuntando a elaborar productos de cualquier tipo de material
reciclado o ecoldgico; productos como carteras, bolsos, monederos, etc. Dentro del pais, se
puede decir que el mercado no ha sido explotado, pero a nivel internacional ya existen diversas
empresas que se dedican a esta actividad, ya que la demanda es creciente debido a su cultura

ecoldgica.

Por esta razon es que la competencia a nivel nacional es un tanto reducida. Dentro del
pais, encontramos cuatro empresas que se dedican a la elaboracion de bolsos con material

reciclado:

% FUI reciclado: es una empresa que elabora bolsos a base de productos con lona, tubo de
Ilanta y caucho reciclados. Tiene tiendas en Quito, una en Guayaquil, Cuenca, Galapagos,
Cotacachi. También se encuentra en otros paises como: Japon, Canada, Estados Unidos,

Alemania, Suiza (Fui reciclado, 2015).
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% SALAMANDRA ECU: es una empresa que se dedica la elaboracion de bolsos
biodegradables, solo vende al por mayor y se encuentra al sur de Quito (SALAMANDRA
ECU, 2010).

% Punto Kreativo Ecuador: es una empresa dedicada a la publicidad de distintas
empresas. Dentro de su catdlogo de ventas ademas de boligrafos, termos, Ilaveros,
estuches, gorras, entre otros, también ofrece bolsos y mochilas de algodon, lona 'y yute
(Punto Kreativo Ecuador, s.f.).

% Muyui: es una empresa que elabora articulos a partir de desechos causados por fines
publicitarios, tales como lonas, vallas, banners, etc. Esta empresa ofrece bolsos y carteras

elaborados con estos materiales (Expreso, 2014).

A nivel internacional encontramos tres empresas que se dedican a la elaboracion de

bolsos y carteras con material reciclado. Estas son:

®,

% ECO-BAGS: es una empresa norteamericana que ofrece bolsos durables y reutilizables
para hacer compras (ECOBAGS.com, 2015).

% CREATING BAGS: es una empresa espariola que disefia y fabrica envases
manufacturados en yute. Ofrece productos como bolsos, estuches para botellas, sacos y
bolsitas (CREATING BAGS, 2016).

% Eco-logica.co: es una empresa colombiana que ofrece productos ecolégicos o

biodegradables de calidad (Eco-logica.co, 2011).

9.6 Estrategia de diferenciacion
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Como estrategia de diferenciacion los productos vienen con una imagen ecoldgica ya que
es a base de tela de yute y no solo cuero como otras carteras o bolsos. Ademas de que son
productos personalizados, con calidad y precios asequibles para la clase media y alta. Se trata de
elaborar un producto que vaya acorde con las necesidades y gustos de los clientes considerando

que esto varia dependiendo de la edad.

9.7 Acciones de promocion

Como acciones de promocidn para hacer conocer el producto entre los posibles clientes,

estan las siguientes:

e Hacer uso de las redes sociales tales como Instagram y Facebook.
e Participar en la feria de emprendimiento El Balconcito.
e Participar en ferias organizadas por el Ministerio de Coordinacion de la Produccion,

Empleo y Competitividad.

9.8 Canal de distribucion

En el plazo inmediato el canal de distribucion de los productos sera directo. Es decir:

=>» Productor: Elabora las carteras y bolsos y las entrega al consumidor.

=>» Consumidor Final: Adquiere el producto.

En el mediano y largo plazo el canal de distribucidn sera indirecto. Es decir:

=>» Productor: Elabora las carteras y bolsos.
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=>» Detallista: Cadenas de tienda de DePrati, Corporacion ElI Rosado y Corporacion La

Favorita.

=» Consumidor Final: Adquiere el producto en las tiendas.

10) Anélisis Operativo
10.1 Localizacion y descripcion de las instalaciones.

Las instalaciones estaran ubicadas en el sector sur de la ciudad de Guayaquil, en
Chambers #110 y la Habana. Las instalaciones estaran divididas en cinco areas. Estas son:
administrativa, disefio, confeccidn, control de calidad y por ultimo, el area de etiquetado y
empaquetado. Por consiguiente, las instalaciones contaran con un escritorio minimalista, una
silla de oficina, un aire acondicionado, un teléfono convencional, una computadora, dos

maquinas de coser y una maquina cortadora de tela.

MiComistariato
Centenario

Oficina Econofarm

Geo Chambers Vivero
Guayaquil

Figura 18: Localizacion de las instalaciones
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Fuente: Google Maps

10.2 Método de produccién

Tasché tendra un método de produccidn que empezara por la asesoria con el cliente
mediante las redes sociales o via telefonica, luego disefiar el bolso descrito por el cliente,
comprar la materia prima, realizar el corte de tela y confeccion; una vez terminado el producto
pasara a control de calidad, posteriormente pasara a etiquetado y empaquetado y por ultimo, sera

entregado al cliente.

10.3 Capacidad instalada

La capacidad instalada de Tasché es de 3 costureras que realizardn 150 unidades al mes,

laborando 5 dias a la semana.

10.4 Cadena de abastecimiento Diagrama de flujo de procesos, OTIDA (Operacién,

Transporte, inspeccion, Demora, Almacenamiento)

Asesoria
con el Diseno del Compra de

cliente producto materia prima

Control de
calidad




Etiquetado y Corte de telay

empaquetado

confeccidn

Entrega
al
cliente

Figura 19: Diagrama de flujo de procesos

Fuente: propia

10.5 Recursos humanos

Para que una empresa funcione correctamente requiere del personal administrativo y

operativo. En el corto plazo, el personal administrativo de Tasché estara formado por:

e 1 gerente (duefio de la empresa): sera el encargado de hacer el control de calidad
de los productos, andlisis financiero de la empresa, realizar los pagos y entregar el
producto al cliente (cerrar la venta).

e 1 asistente administrativa: sera la encargada del manejo de las redes sociales de la
empresa, asesorar al cliente y realizar las compras de materia prima.

e 3 costureras: seran las encargadas de cortar las telas, coser los bolsos segun el

disefio predeterminado y etiquetar el producto.
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11) Anélisis Financiero

11.1 Estados de resultados proyectados a 5 afos

ESTADOS DE RESULTADOS INTEGRALES PROYECTADOS

VENTAS $  42.060,00 %
(-] Costo de Venta $ 3344263 S
(=) Utilidad Bruta $  8617,37 $
(-) Gastos Administrativos S 2.927,00 S
(-) Gastos de Ventas S 600,00 S
(<) UTILIDAD OPERACIONAL $ 509037 %
(-) Gastos Financieros S 1.043,34 S
(=) VAIT $ 404703 %
|(—} Participacidn Trabajadores 15% S (607,05) S
{-) Impuesto a la Renta 0% S - S
UTILIDAD NETA $ 343097 %

43.680,99
34.102,41

]

5
9.578,59 $
1.449,55 $
609,48 §
7.519,56 $
856,54  §
6.663,02 $
{999,45) $
5

$

5.663,57

Tabla #2: Estado de Resultados Integrales proyectados 5 afios

Fuente: propia

11.2 Flujo de caja proyectado a 5 afios

FLUJO DE CAJA PROYECTADO

45.367,72  §
34.776,79  $
10.590,93 $
1.472,45  §
619,11 $
8.499,37 S
647,64 $
7.85L,73 §
{1.177,76) $
- |§

$

6.673,97

47.122,99
35.466,15
11.656,84
1.495,71
628,89
9.532,23
414,04
9.118,19
{1.367,73)

7.750,46

48.949,71
35.884,42
13.065,29
1.519,35
638,83
10.907,12
152,82
10.754,30

{1.613,15)

9.141,16

| A0 | Aol | A2 Ao | Aiod | o5

INVERSION FLIA*
UAIT s
Pago Part. Trab. 5
Pagode IR 5
S
s
5

§ (7.747,62)

|erecTivo neTO

(+) Deprec. Area Prod.

(+) Deprec. Area Adm.

(+) Aporte Accionistas S

{+) Préstamo concedido $ 10.000,00 S
FLUJO NETO DEL PERIODO § 225238 §
{+) Saldo Inicial s - 5
(=) FLUIO ACUMULADO $ 225238 5

4.047,03

4.047,03
308,90
587,00

{1.579,54)
3.363,39
2.752,38
5.615,77

Tabla #3: Flujo de caja proyectado 5 afios

s
s
s
s
s
s

s
$
s
$

6.663,02
(607,05)

6.055,97
308,90
587,00

{1.766,34)
5.185,53
5.615,77

10.801,30

s
s
s
s
s
s

s
$
s
$

7.851,73
(999,45)

6.852,27
308,90
587,00

{1.975,23)
5.772,94

10.801,30

16.574,24

s
s
s
s
s
s

s
$
s
$

9.118,19
(1.177,76)

7.940,43
308,90
587,00

(2.208,83)
6.627,50

16.574,24

23.201,73

$
$
]
$
$
$

$
$
$
$

10.754,30
(1.367,73)

9.386,57
308,90
587,00

{2.470,06)
7.812,41

23.201,73

31.014,15
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Fuente: propia

11.3 Andlisis del punto de equilibrio

PUNTO DE EQUILIBRIO
PE= 1.430 unidades al afio, o 5 33.366,72

PE= 119 unidades al mes, o 5  2.780,56

Tabla #4: Punto de equilibrio en unidades y monetario

Fuente: propia

El punto de equilibrio de Tasché, en donde los ingresos igualan los costos, es de 1430
unidades al afio y en términos monetarios $33.366,72. Es decir, se debe vender casi el 80% de lo

proyectado para obtener un punto de equilibrio entre las pérdidas y utilidades.

11.4 Analisis de sensibilidad (dos escenarios 10.1y 10.2)

ANALISIS DE SENSIBILIDAD

I T TS PN N Y Y R Y

INVERSION TOTAL $ (10.685,33) VARIACION
WVENTAS § 4163940 5 4324418 & 4491404 § 4665176 § 48.460,22 -1,00%
(-) Costo de Venta $ 3511476 $ 3580753 $ 3651563 $ 37.23946 § 37.678,64 5,00%
(=) Utilidad Bruta $ 652464 § 743666 $ 839841 | S 941230 § 1078158
(-) Gastos Administrativos $ 292700 $ 144955 $ 147245 $ 149571 & 151935
(-} Gastos de Ventas 5 600,00 3 609,48 S 619,11 5 628,89 § 638,83
(=) UTILIDAD OPERACIONAL ] 299764 S 537763 S 6.306,85 S 7.287.69 & 8.623,40
(-} Gastos Financieros ] 104334 5 856,54 5 64764 5 41404 S 152,82
(=) uaIT $ 1.954,30 452109 5 565921 687365 § 8.470,58
Pago Part. Trab. 5 -5 (293,14) 5  (678,16) § (848,88) & (1.031,05)
Pago de IR 5 - 5 (a15,29) &  (960,73) & (1.202,58) § (1.460,65)
EFECTIVO NETO $ 195430 3 3.81266 S 402032 § 482219 & 597889
(+) Deprec. Area Prod. 5 308,90 § 308,90 $ 308,90 $ 308,90 § 308,90
(+) Deprec. Area Adm. 5 587,00 § 587,00 $ 587,00 $ 587,00 § 587,00
(+) Valor Residual de Act. Tang. 5 -
(+) Recuperacién Cap. Trabajo 5 1.437,71
(+) Préstamo concedido $ (1579,54) & (1.766,34) $ [1.97523) § (2.208,83) $ (2.470,06)
FLUJO NETO DEL PERIODO $ (10.685,33) $ 1.270,66 $ 2.94222 § 294098 $ 3500,25 $ 5.842,43
I nir [ 13.33%
VAN |§  [1.820,99)
Pay Back 4,30 =zfios
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Tabla #5: Analisis de Sensibilidad escenario pesimista

Fuente: propia

En un escenario pesimista, al aplicar un decrecimiento del 1% en las ventas del negocio y
un aumento del 5% en los costos de venta, se puede observar una disminucion en la tasa interna
de retorno (TIR) y en el valor actual neto (VAN) del proyecto, siendo este negativo. Por otro

lado, el tiempo para recuperar la inversion se alarga a 4 afios.

ANALISIS DE SENSIBILIDAD

INVERSION TOTAL 5 (10.685,33) VARIACION
VENTAS 5 4248060 S5 4411780 S5 4582140 § 47.59422 5 4943921 1,00%
(-] Costo de Venta $ 3177050 § 32.397,29 & 3303795 5 33.692,84 5 3409020 -5,00%
(=) Utilidad Bruta $ 1071010 § 1172052 & 12783,45 & 1390137 & 1534901
(-] Gastos Administrativos $ 292700 5 144955 § 147245 $ 149571 § 151935
(-] Gastos de Ventas 5 600,00 $ 609,48 S 619,11 § 628,89  $ 638,83
(=) UTILIDAD OPERACIOMNAL 3 7.183,10  § 966149 & 1069180 § 1177677 & 13.190,84
(-] Gastos Financieros $ 104334 $ 856,54 $ 647,64 § 414,04 | $ 152,82
(=) uAIT $ 613976 | % 880495 & 1004424 $ 1136272 $ 13.038,02
Pago Part. Trab 5 5 (92096) & (1320,74)  (1506,64) $ [(1.704,41)
|PagD de IR s - 5 (1.30470) 5 (1.871,05) 5 (2.13440) 5 (2.41458)
EFECTIVO NETO 5 6.139.76 $ 6.579,29 S 6.852,45 § 772169 S 891903
(+) Deprec. Area Prod. 5 308,90 § 30890 $ 308,90 § 30890 $ 308,90
(+) Deprec. Area Adm. 5 587,00 § 587,00 § 587,00 § 587,00 § 587,00
(+) valor Residual de Act. Tang. 5 -
(+) Recuperacién Cap. Trabajo 5 1.437,71
(4] Préstamo concedido $ (157954) 5 (1.76634) & (197523) § (2.208,83) $ (2.470,06)
FLUIO NETO DEL PERIODO $ (10.68533) § 545613 $ 570885 $ 5773,12 $ 640875 $ B8.782,58
TR 47,78%
VAN & 7.787,01
Pay Back 1,92 afios

Tabla #6: Analisis de Sensibilidad escenario optimista

Fuente: propia

En un escenario optimista, donde los ingresos por ventas del negocio incrementan en 1%
y los costos de venta disminuyen en un 5%, se puede observar un aumento en la tasa interna de
retorno (TIR) del 47,78% y en el valor actual neto (VAN) del proyecto, siendo este de $7.787,01.

Por otro lado, el tiempo para recuperar la inversion disminuye a casi 2 afios.
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11.5 Anélisis de Tasa interna de retorno, Valor actual neto, indices de rentabilidad y

Retorno de la inversién.

CALCULO DE TIR Y VAN

| Ao | aio1 | ko2 | ARo3 | Afoa | Ados |

INVERSION TOTAL $(10.685,33)

UAIT $ 407,08 $ 6.663,02 $ 785,73 % 911819 S 10.754,30
Pago Part. Trab. S - $  (607,05) § (999.45) § (1177,76) $ (L.367,73)
Pagode IR 3 - 3 - S - 3 - 3 -
EFECTIVO NETO § 4047032 $ 6.05597 $ 6.852,27 S 7.940,43 § 9.386,57
(+) Deprec. Area Prod. $ 30890 $ 3089 $ 30850 $ 30890 $ 308,90
(+) Deprec. Area Adm. g 587,00 & 587,00 & 587,00 $ 587,00 $ 587,00
|(+} Valor Residual de Act. Tang.

(+) Recuperacion Cap. Trabajo $ 143771
(+) Préstamo concedido $ (L579,54) $ (1L.766,34) $ (1.975,23) $ (2.208,83) S (2.470,06)
FLUJO NETO DEL PERIODO $(10.685,33) $ 3.363,39 § 518553 § 577294 $§ 6.627,50 5 9.250,12

Saldo Periodo de Recuperacién = $(10.685,33) $ (7.321,94) § (2.136,41)

TR 39,58%
van|  $5.972,03
Pay Back 2,41 afios

Tabla #7: Anélisis de TIR, VAN, Pay Back

Fuente: propia

Como se puede observar, la tasa interna de retorno (TIR) del proyecto es del 39,58%.
Esta tasa se encuentra dentro del rango considerable para un escenario conservador. Por otro
lado, el valor actual neto (VAN) es de $5.972,93. Esto es lo que cuesta el proyecto en la
actualidad y se considera como aprobado segun el criterio de evaluacion, que dice que un
proyecto es aprobado si su valor es positivo. Finalmente el retorno de la inversion es de 2,41

afios. Es decir, la inversion se recuperard en menos de 3 afios.
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INDICES DE RENTAEBILIDAD

Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afic 4 Afio 5
ROE 53,42%  4679%  35,54%  29,22%  25,63%
ROI 114,67% 188,79% 22247% 258,35% 30471%
ROA 39.47% 43 55% 37,32% 32,82% 29.94%
ROS 8,18% 12 97% 14,71% 16,45% 18,67%

Tabla #8: indices de Rentabilidad

Fuente: propia

Los indices de rentabilidad mostrados son atractivos para los inversionistas.

12) Viabilidad del proyecto (conclusiones)

Segun el analisis de mercado, se puede concluir que el producto si tendré acogida ya que
no hay mucha competencia a nivel nacional. Ademas, el valor agregado del producto es que es
personalizado; es decir, la elaboracién de los bolsos va de acuerdo a las necesidades y gustos del
consumidor. Sin embargo, como en todo negocio, sera un tanto complicado entrar en la mente
del consumidor al principio ya que la cultura ecoldgica de la que trata el proyecto no esta

impregnada en el pais.

En cuanto al andlisis operativo, se puede decir que la parte mas importante del negocio es
mantener una buena comunicacion con el cliente (asesoramiento) ya que aqui es donde empieza
la venta. Debido a que la comercializacion de los productos sera de manera online, es muy
necesario el uso de redes sociales. Ademas de la comunicacion con el cliente, también es
importante fomentar el trabajo en equipo para que las costureras se sientan a gusto con su trabajo

y la empresa cumpla con su objetivo.
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Finalmente, mediante el analisis financiero se puede determinar que el proyecto es

aprobado segun su TIR y su VAN, de acuerdo a los criterios de evaluacion.

Con la creacion de Tasché no sélo se seguira fomentando la cultura ecoldgica en la
ciudad de Guayaquil sino que también se generaran mas fuentes de empleo para aquellas mujeres

de la ciudad que no tienen ingresos pero si el conocimiento para elaborar los bolsos.
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ANexos

FLTROD

Fl

o P
Edad {arios)

. Utz belzo: o carteras cuande zale da caszl)
G 1 [CONTINUAR] Mo 1 [TEEMIMNAR]

ENCUESTA DE BOLSOS ECOLAEICOS

Pl

B

]

. iHa

. i 5uele milizar koluo: o carteras para cada tipe de ooaston?
a1
Mo

- P )
Crros, ; Cual?

2. ;Con gue Tecuencia suels comprar un bolso o cartera?

Cada mes
Cada dos mazes
Cada mes mess:

Cada coatro mases o mas

;O es la camtidad de bolses o carleras que compra Fecusmtementa?
J Do ados
3 D tres 2 cuatmo
J Decuziro o mas

L ;0] oocuales da o sizuientes azpectos [ airaen del produocte?
Simplicidad
Facilidad da uso
Pracio
Drisefio
Tendenciaz
Oero, ; Coal?

IIIIIIIIIIIIE.

. ;Donda prefiers comprar este producta?

Tienda sxpecializada
Grandes almacenes
[ntemet
Oero, ;Coal?

zcnchade zobre el yate?
81
Ia

| B N Ry ]
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BT Cus producta: comoos que 2ean slabarades con material ecalozica?
Sacos

BB, ;L mustana wiilizar un bolso o cartera con este materia] ecelogice”

1
Ha

Illll:j

P9, ;Por que? {PROFUNDIZAR)

P1{ ;Le zustana ufilizar un balso o cartera persenalizade 2 bass de yute?
8
Mo

P11 ;Ches prosnocion [s pustama gue tuvizrs exte produce?
Producto adicional

Drescusnio

Premrii:

P12 ;e medio de comunizacion conzidera mas adecuado para dar a conecer los bolsos labaradas
oo Tues?

0 Fades :ocialss
0 Televizion

O Fadio

O Favista
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