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RESUMEN

Esta investigacion se realizo con la finalidad de hacer una propuesta de Negocios
Inclusivos con “Inclusion Laboral en la cadena de produccion del maiz” en el
sector Agua Fria cantdn Ventanas, Provincia de los Rios, mediante una actividad
planificada y controlada; tomando en cuenta que la seleccidn, capacitacion y
formalizacion del personal adecuado es necesaria para incrementar y mejorar la
produccién, considerando que los productores son explotados por los
comerciantes mayoristas pagando precios irrisorios lo que conlleva a la
desocupacion laboral. Al investigar se aplicaron los respectivos instrumentos para
la recoleccion de datos: observacion directa y selectiva, a través de instrumentos
como encuestas. Esto permitié realizar un analisis de tematicas como la
factibilidad de la venta del maiz duro, consumo de la poblacién, control por parte
del Gobierno en precios y calidad, con quien trabaja el productor y si que es esta
agrupado en gremios asociativos; con ello llego a la principal conclusion de
“Crear un programa de capacitacion y aptitudes laborales con estrategias de

ventas efectivas cumpliendo los objetivos trazados”.

Palabras Claves: maiz duro, Inclusion Laboral, agricultores, sustento familiar,

comercializacion, Negocios Inclusivos.
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ABSTRACT

This investigation was made with the goal to make a proposal of Inclusive
Business with “The Labor inclusion in the chain production of corn” in the town
of Agua Fria, Ventanas city, Los Rios Province, through a planned and controlled
activity; taking into consideration the selection, training and formalization of the
right staff is necessary to increase and improve production, considering that
products are exploded by wholesalers paying derisory prices ending in
unemployment. The respective tools were used to investigate the collected data:
direct and selective observation through instruments like surveys. This allowed
the analysis of thematic like the feasibility of hard corn sales, consumption of the
population, Government control over prices and quality, people who work with
the producer, and if it’s working with associated guilds. I conclude that “Creating
a program of training and job skills with effective sales strategies fulfilling the

outlined objectives”.

Key Words: hard corn, labor inclusion, farmers, family support, trading,

inclusive business.
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INTRODUCCION

Ecuador tiene una gran variedad de maiz que se adapta a diferentes niveles
de suelos y ecosistemas. De acuerdo con la clasificacion oficial existen alrededor
de 25 variedades de maiz ecuatoriano. Segun el CIMMYT! el 18% de maiz
proviene de Ecuador, caracterizandolo como el tercer pais en diversidad de

cultivo. (S/N, S/F)

Siendo la agricultura el mayor componente del PIB del Ecuador
(17.5%); y la Cadena del Maiz representa el 3% del PIB agricola, es el unico
cultivo con cobertura nacional que cubre una superficie de siembra
aproximada de 500 mil hectareas, de las cuales, la mitad es maiz amarillo duro
cristalino, base de la Cadena del Maiz, que en su gran mayoria se siembra en
el litoral ecuatoriano; mientras que el otro 50% es maiz de altura, de
subsistencia para un alto nimero de pequefios agricultores, caracterizados por
un bajo ingreso econémico y que constituye ademas la base de la dieta de la
poblacion rural andina. (INIAP, S/F, p. 1)

Las principales zonas de produccion en el pais del sector maicero, se
localizan en las provincias de los Rios, Guayas y Manabi, el cual representa una
diferenciacion en los suelos y el clima de cada provincia perteneciente. Dada esta
iniciativa de la produccion del maiz en el Ecuador, se puede analizar que la
insercion laboral dentro de los negocios inclusivos es un mecanismo estratégico,

que en la zona de Agua Fria del canton Ventanas se los puede involucrar a los

! Centro Internacional de Mejoramiento de maiz y trigo
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pequefios y medianos productores de maiz para que mejore su calidad de vida y
por ende sus familias.
De la produccion nacional de maiz, la avicultura consume el 57%,
alimentos balanceados para otros animales 6%, exportacion a Colombia
25%, industrias de consumo humano 4%, el resto sirve para el
autoconsumo y semilla. Ademéas Ecuador tiene la capacidad de exportar
subproductos del maiz, tales como el gris y la sémola. Estos productos son

utilizados para elaborar polenta, arepas y snacks. (San Camilo , S/F)

Participacion Provincial en Ecuador de Productores de Maiz Duro

Guayas 21%
Los Rios 33%
Manabi 22%
Loja 8%
Pichincha 1%
Imbabura 1%
Tungurahua 0%
Resto de Provincia 14%
TOTAL 100%

Tabla 1: Participacion Provincial de Maiz en el Ecuador

Fuente: (San Camilo , S/F)

Los Negocios Inclusivos van de la mano con la Inclusién Laboral rural,
misma que estan dando un giro a los negocios, donde facilita a las personas de
bajos recursos economicos que ingresen a este negocio, brindandoles una
oportunidad de trabajo y beneficio sustentable. (Bruni Celi & Gonzales, 2010)

Existen muchos casos de éxitos de Negocios Inclusivos que han incluido

laboralmente a personas que estaban desempleados; y, de una u otra forma han
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hecho que las personas de la base de la pirdmide se involucren de una manera
sistematica y estructurada para ser parte de la empresa ancla, siendo como
proveedores de materia prima, en este caso el trabajador o empleado.

La inclusién de asociaciones de productores y grupos de pequefios
empresarios en las cadenas de valor permite a las empresas aumentar el
abastecimiento de materia prima de alta calidad de forma sostenible. A la vez para
las familias integradas crear empleo, mejorar el nivel de vida y permitir la
transferencia de habilidades empresariales a las mismas.

Para desarrollar buenas practicas de produccion y comercializacion del
producto, se necesita el fortalecimiento de capacidades para adoptar
conocimientos agricolas que sean ambientalmente sostenibles con asistencia
administrativa y contable dando soporte en el procesamiento del maiz, y, servicios
de financiamiento y comercializacion. (SNV & WBCSD, SNV, 2010).?

Finalmente se puede decir que la Insercion Laboral en los Negocios
Inclusivos da buenos resultados, donde la empresa ancla y las personas de la base
de la piramide tienen un crecimiento continuo, generando entre ellos el ganar-
ganar; ademas incrementa su productividad y abastecimiento de materia prima

como es en este caso, el maiz duro.

La ciudad de Ventanas con una poblacion aproximadamente de 72.962
habitantes, es la cabecera del canton Ventanas, Provincia de Los Rios, localizada
en la region litoral de la Republica del Ecuador. Es una ciudad netamente agricola,

conocida tambien como la capital maicera del Ecuador. Actualmente, los

2 SNV World Business Council for Sustainable Development — Alianza para los Negocios
Inclusivos www.inclusivebusiness.org www.negociosinclusivos.org
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agricultores del sector Agua Fria tienen pequefias hectareas de maiz, cuya
produccién o cosecha no es vendida o comercializada como ellos realmente
esperan, ademas no tienen una agricultura sostenible, lo que da como resultado
una inapropiada calidad de vida. (S/N, LaHora, 2011)

Esta situacion genera incertidumbre al no poder recuperar lo invertido,
siendo el caso que el productor tiene personal a las que debe pagar sus honorarios,
perjudicando asi la cadena de la produccion y comercializacién, factores que
aniquila el querer resurgir con la familia, y origina la desocupacion laboral.

Uno de los mayores problemas que enfrentan estos pequefios productores de
maiz es que no se encuentran centros de acopios de maiz realmente establecidos
o0 alguna asociacion que les brinde importancia para poder situar su produccion y
tener un comprador fijo para la misma. Pues, su produccién no es realmente bien
pagada por el comprador final, ya que en el mercado del sector no hay un precio
establecido para la cosecha y realmente ellos, por querer vender su producto y
obtener el retorno de la inversion, aceptan el pago de valores irrisorios.

En consecuencia, los pequefios agricultores no tienen acceso a un crédito
para comprar insumos de calidad que les proporcione una mejora en la produccion
de sus cultivos, falta de capacitacion a su trabajadores y a ellos, en cuanto a
mejora de calidad para sus cultivos, y, finalmente, generando la falta de trabajo y

desempleando o no incorporando mas personal para el desarrollo de su actividad.

La presente investigacion tiene como objetivo desarrollar un disefio de

modelo de Insercion Laboral en los Negocios Inclusivos, para culturizar al
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personal en la comercializacion de maiz, usando criterios de asociacion para

mejorar los estandares de calidad de maiz en el sector de Agua Fria

Justificacion

Esta propuesta de Insercion y formalizacién laboral se proyectara en la zona
de Agua Fria, Los Rios, extendiendo asi de la gran importancia para los pequefios
y medianos productores de maiz.

Los Negocios Inclusivos es un formato de negocio muy Uutil para la empresa
privada, generadora de recursos y oportunidades para la base de la piramide
(personas de bajos recursos econdmicos) que tiene la habilidad o destreza de
desarrollar servicios o productos. Importante también es para la empresa ancla
(promotora del negocio inclusivo) el desarrollarse con un personal de calidad y
que tenga los suficientes criterios para generar ganancias, mediante la produccién
y venta del producto, integrando nuevos agentes productivos a su cadena de
valor, incrementando su rentabilidad econémica y social.

Con la ayuda de este formato de negocio y la consecuente Insercion
Laboral que genera, mejorara la calidad de vida de su encadenamiento productivo,
sus ingresos aumentaran y podran ser reconocidos como una comuna o sector de
la sociedad que cada dia se robustece tanto en el agro en la tecnologica y
conocimientos del personal en materia técnica de punta.

Negocios inclusivos y su consecuente Insercion Laboral tienen como
propdsito iniciar a la poblacion con menor poder adquisitivo, haciendo que la
empresa y personal se haga y haga participe a las personas de la base de la

piramide, actuando como proveedores o consumidores. En si, propone mejorar o



NEGOCIOS INCLUSIVOS CON INCLUSION LABORAL EN EL SECTOR
MAICERO CANTON AGUA FRIA PROVINCIA DE LOS RIOS

eliminar las principales dificultades que tenian los desempleados, ahora nuevos
empleados.

En otras palabras, para las empresas, los modelos de Negocios Inclusivos
conjuntamente con Insercién laboral son oportunidades de crecimientos de
mercados que permiten obtener ventajas competitivas a corto y mediano plazo,

resultando el logro de los objetivos primordiales.

FUNDAMENTACION TEORICA

Es necesario en este estudio investigativo sefialar algunos conceptos para la
mejor comprension del mismo.
Asociatividad Empresarial

La asociatividad empresarial se entiende, con Rosales (1997: 97) como un
mecanismo de cooperacién entre empresas pequefias y medianas, en donde cada
empresa participante, manteniendo su independencia juridica y autonomia
gerencial, decide voluntariamente participar en un esfuerzo conjunto con los
otros participantes para la bldsqueda de un objetivo comin (Szmulewicz &
Gutiérrez, 2011)

La asociatividad de pequefios productores es indispensable porque de esta
manera tienen acceso a nuevos mercados, negocian entre ellos mismos con un
mayor volumen y poder frente a terceras personas. Se reducen los costos de
transportes 'y comercializacion. ElI Gobierno apoya a estas asociaciones
brindandoles oportunidades de negociacion y expansion en cuanto a su

produccion y mano de obra. (Camacho, Marlin, & Zambrano, 2006)
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Empresa Ancla

La intervencion de una empresa en los Negocios Inclusivos no debe verse
como un "extra" o un “programa” de Responsabilidad Social Empresarial, al
contrario, cualquier actividad debe implementarse dentro de la politica de
operaciones de la empresa. Esto no se diferencia de cualquier estrategia de
penetracion de mercado, mas bien es un formato novedoso de hacer negocios, esta
vez, comprometido con el empleo y desarrollo local, incluyendo a la base de la
piramide social.

El modelo de los Negocios Inclusivos exige que los empresarios de la
comunidad fomenten la cadena de valor local, como empresa ancla, generando
oportunidades laborales a la poblacion local, particularmente a la base de la
piramide, en calidad de proveedores o distribuidores. La caracteristica clave de los
Negocios Inclusivos es que se basan en un interés de negocio mutuo.

Los pobres estan entre los grupos de personas mas emprendedoras en el
mercado. Las asociaciones o comunidades pobres tienen que hallar formas
creativas de ser productivos, generar su sustento y sus vidas dependen de las
decisiones que tomen y de sus consecuencias.

La funcion de la empresa ancla de los Negocios Inclusivos ha sido esencial
para la integracion de las comunidades de bajos ingresos en sus cadenas de valor.
Para este fin, la empresa debe cumplir por lo menos dos condiciones: a) Contar
con una capacidad de gestion consolidada que garantice el desarrollo y la
sostenibilidad de la iniciativa y b) Tener acceso a los mercados que garanticen la
factibilidad econémica de los Negocios Inclusivos; esto permite que los Negocios

Inclusivos estén impulsando por una dinamica empresarial fuerte que facilita la
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superacion de los obstaculos que puedan surgir en las fases de disefio e inicio de
este tipo de negocio.
Con relacion a la empresa

La mayoria de pequefias y medianas empresas encuentran dificultades en
acceder a fuentes de financiamiento o capital de riesgo que les permita disefiar y
poner en marcha los Negocios Inclusivos, mas aun el dirigir personal para su
pequefia empresa.

Algunas entidades financieras no cuentan con productos financieros que se
adapten a la realidad economica de las comunidades de bajos ingresos,
involucradas en los Negocios Inclusivos y son pocas las entidades dispuestas a
entregar créditos sin contar con garantias hipotecarias solidas.

Esto se convierte en una barrera importante cuando se trata, a manera de
ejemplo, de los Negocios Inclusivos agropecuarios donde no existen sistemas de
seguro agricola que permitan cubrir los riesgos cada vez méas frecuentes de los
cambios climaticos. En Ecuador hay entidades financieras que evitan esta clase de
actividades, por lo que el desarrollo de Negocios Inclusivos requiere fondos
alternativos de inversion que podria en buena parte obtener ser proveidos por el
Gobierno de manera subsidiaria hasta que estos se auto sustenten.

Existe una clara brecha entre los conocimientos, capacidades e informacion
de las comunidades de bajos ingresos y las exigencias del mercado que enfrentan
las empresas anclas, lo cual dificulta el desarrollo de los Negocios Inclusivos y la
Inclusion del personal laboral. Las empresas anclas tienen que cumplir con

estandares mundiales de calidad, inocuidad y trazabilidad de los productos.

10
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Como consecuencia, necesitan transmitirlos a sus proveedores. En muchos
casos, las comunidades de bajos ingresos no cuentan con los niveles de educacion
y capacitacion técnica adecuados para responder a las exigencias de mercados
globales.

Estas discrepancias pueden superarse mediante un acelerado proceso de
educacion y transferencia de capacidades, factor que en muchos casos representa
y es uno de los primordiales rubros en la inversion de los Negocios Inclusivos con
miras al crecimiento.

En relacion con las comunidades de bajos ingresos

El esparcimiento geogréfico y los bajos niveles de asociatividad de las
familias de bajos ingresos dificultan alcanzar rapidamente economias fuertes. Los
Negocios Inclusivos se caracterizan por involucrar a una gran cantidad de
personas Yy realizar un alto nimero de pequefias transacciones, con un margen bajo
que se compensa con los altos volimenes de transacciones.

Uno de los principales desafios que enfrentan las empresas anclas, es la de
reducir los costos de transaccion mediante procesos de asociatividad que permitan
agrupar una gran cantidad de individuos en una sola entidad con la que la empresa
puede establecer una relacion comercial.

La asociatividad facilita los procesos de negociacion, capacitacion,
transferencia de tecnologia, acopio y comercializacion de los productos, entre

otros.

¢ Qué son los Negocios Inclusivos?
El concepto y la préactica de negocios inclusivos han generado un impacto

positivo en el mundo de los negocios, brindando una oportunidad para que

11
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personas de bajos recursos economicos, refiriéndonos a los de la base de la
piramide social, mejoren su calidad de vida y ademas sean capaces de autogenerar
empleo.
En este sentido, las organizaciones SNV3 y WBCSD* citadas por Ishikawa &
Strandbeerg (2009) manifiestan que:
“El negocio inclusivo como una iniciativa empresarial que, sin perder de
vista el objetivo final de generar beneficios, contribuye a superar la
pobreza al incorporar a los ciudadanos de bajos ingresos en su cadena de
valor, en una relacion de beneficio para todas las partes”.

Por otra parte, los Negocios Inclusivos tienen que estar relacionados con el
sector privado para que este cree un valor significativo para las personas pobres,
de tal manera que se benefician ambas partes. Asi mismo, el sector empresarial
cumple un rol importante porque es ahi donde se le crea importancia al sector
informal, dando mecanismos o fundamentos para que ambas obtengan
rentabilidad econdmica y por ende, social.

Adicional, representa la oportunidad de incrementar la productividad en las
empresas y disminucion del porcentaje de pobreza en relacion con las personas de
la base de la piramide. Crea campos de empleo y formas de emprendimiento para
las personas. Con este tipo de negocio las personas involucradas mejoran su estilo

de vida. (Ishikawa & Strandberg, 2009)

3 SNV: es una empresa social holandesa comprometida con la reduccién de la pobreza y la
desigualdad en los mercados emergentes de todo el mundo. (S/N, SNV y Negocios Inclusivos:
¢Un anteproyecto para el futuro del desarrollo?, S/N)

4 WBCSD: El Consejo Mundial Empresarial para el Desarrollo Sostenible (WBCSD) es una coalicién
de unas 200 companias internacionales unidas por el compromiso con el desarrollo sostenible
a través de sus tres pilares: el crecimiento econdmico, el balance ecoldgico y el progreso
social. (S/N, Sustainable Forest products, 2013)

12
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Con el transcurso de los afios, los Negocios Inclusivos ha ido tomando un
valor muy significativo en el ambito empresarial, dado que, esta propuesta de
negocio ayuda a fortalecer a la empresa y al sector de bajos ingresos. Pues da un
gran beneficio a los pobres para que se integren a la empresa. Poco a poco se ha
ido expandiendo este gran concepto e investigacion en las sociedades pobres ya
que forman una gran parte de la poblacion. Esto es América Latina. (Pinango ,

S/F)

La Alianza para los Negocios Inclusivos entre SNV Y WBCSD
En el afio 2006 a través de una alianza estratégica entre estas
organizaciones, SNV y WBCDS se unen para reducir la pobreza en los paises con
la ayuda de empresas del sector privado. El objetivo de la alianza tiene como
finalidad hacer conocer a las personas de la base de la piramide lo que son los
negocios inclusivos, asi de esta manera ellos se sientan impulsados para el
desarrollo sostenible y éxito empresarial. (SNV & WBCSD, SNV, 2010).
Por otra parte, SNV & WBCSD (2010) sefialan:
“El centro de atencion inicial de la Alianza fueron Bolivia, Chile,
Colombia, Ecuador, El Salvador, Guatemala, Honduras, Nicaragua,
Panama y Perd, en los que actualmente compafias de diversos tamafios y
sectores estan disefiando, desarrollando y poniendo en practica Negocios
Inclusivos.”
Esta alianza se extendid a otras organizaciones en las que se inician y

desarrollan mercados para la sostenibilidad de las personas de bajos ingresos en

13
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los paises. Asi mismo, una de las mas importantes fue la firma del BID® en
septiembre de 2007 con la finalidad de poder incrementar el porcentaje de
Negocios inclusivos e Insercion Laboral los cuales la Alianza promueve. El BID
aporté a Ecuador, Pert y Centro América 5.3 millones para el desarrollo de
Negocios Inclusivos.

El resultado, 19 compafiias han asociado a mas de 13,800 productores con
las caracteristicas, cantidad y calidad requeridas. No obstante, el WBCSD & SNV
expresan satisfaccion ya que han obtenido el éxito de esta Alianza en América
Latina. Sin embargo, quieren tomar este éxito de Negocios Inclusivos e Insercion
Laboral para promoverlo en paises como Asia, Africa y el Medio Oriente. (SNV
& WBCSD, SNV, 2010)

De esta manera, las estrategias y los modelos de negocio que se genere con
la base de la pirdmide corresponden a cumplir con dos objetivos primordiales: ser
eficaces y establecer valor socio-econémico por ambas partes. En definitiva, las
empresas deben responder con responsabilidad cuando se genera algun tipo de

negocios inclusivos e insercion laboral.

Negocios Inclusivos en Ecuador

Con la colaboracion de la Alianza y el Gobierno Ecuatoriano que se inicio
en el 2007 establecio un éxito transcendente que se logré incorporar el concepto
de Negocios Inclusivos en el programa de politicas publicas del Estado, con el

objetivo de crear 250.000 nuevos empleos y con una asignacion presupuestal

5> BID: Banco Internacional de Desarrollo; es la principal fuente de financiamiento y pericia
multilateral para el desarrollo econdmico, social e institucional sostenible de América Latina y el
Caribe. (BID, S/F)
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publica de alrededor de US$ 90 millones para co-financiar proyectos. (SNV &
WBCSD, SNV, 2010).

En 2009 el Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Pesca de Ecuador
comenzo a trabajar con SNV en el disefio de un Sistema Nacional para Negocios
Inclusivos. Segun la coordinadora del programa “Negocios inclusivos € Insercion
Laboral: Ganamos Todos”, de la alianza SNV- BID Fomin en Ecuador, Lissy
Vélez: Ecuador es el pais donde se desarrollan mas Negocios Inclusivos.

Los Negocios Inclusivos e Insercion Laboral estan siendo el promotor para
que las personas salgan de su pobreza y sean emprendedores, esto sucede con el
caso de los recolectores de la calle. Gracias a esta iniciativa empresarial poseen un
empleo digno y no subsisten con un promedio de US$3.5 diarios, pues han

empezado a gestionar su propia microempresa. (Velez, 2011)

En términos generales o en su mayoria, la comercializacion de los productos
agricolas se encuentran bajo la accion de los intermediarios, que son quienes
sitlan estos productos en los diferentes mercados, sean éstos locales o
internacionales. La fuerte intervencion de los intermediarios en la
comercializacion de estos productos se debe al debilitado sector gremial, lo que

hace que esto se vuelva oligopdlico y especulativo.

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

Disefio de la investigacion
La presente investigacion es de caracter cualitativo y cuantitativo, donde el
propdsito es identificar las razones por las cuales los pequefios y medianos

agricultores de maiz duro no tienen la oportunidad para poder desarrollar sus
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cultivos y desarrollar su negocio con la Insercion del personal idoneo tanto
administrativo como técnico, razones por las cuales sus cosechas no son
comercializadas de manera adecuada y ain mas obtener creditos considerables
para la sustentacion de su familia.

Para el desarrollo de la fundamentacion teorica se tomaron en cuenta libros,
revistas digitales, documentos de sitios web y bases de datos que aportaron
conceptos esenciales durante la investigacion.

La poblacion objeto de estudio de la presente investigacion estara formada
por 9972 pequefios y medianos productores de maiz en el sector de Ventanas, la
cual se la considera como poblacién finita.

Para efecto del presente trabajo de investigacion se tom6 una muestra, a
través, de célculo del tamafio de la muestra para poblacion finita. Se estima un
nivel de confianza del 86%. Se considera una probabilidad de seleccién de la
muestra del 0,5 y un error estimado del 10%. Se utilizé la férmula de muestreo
aleatorio simple.

De modo que, se requiere una muestra de 30 productores de maiz del
sector Agua Fria con la finalidad de realizar la encuesta, que sirva para determinar
necesidades y facilidades de comercializacion y produccién de maiz, y de manera
particular, la insercion mano de obra a intervenir en el proceso productivo.

Conocer realmente cual es el nimero de productores que existen en las
cercanias de la zona, cuantas personas laboran y analizar las situaciones, la
contratacion y la desercion (empleo y desempleo).

Ademas, conocer sus aspectos mas vulnerables: en qué condiciones viven,

como es su calidad de vida, cual es el proceso de comercializacion, como obtienen
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los insumos necesarios para poder sembrar el maiz y que actitudes toman ellos al
momento de entrar en negociacion, déficit de capital para continuar en la lucha de

obtener mejores y mayores ingresos.

La encuesta a los productores de maiz basara en 24 preguntas entre
abiertas y cerradas, basicamente para obtener informacion confiable y necesaria

para el presente trabajo de investigacion.

RESULTADOS

Se analizaron y agruparon las variables en varios aspectos caracteristicos de
un analisis de perfil: produccién, transportacion, almacenaje, ventas,

compradores, estilo de vida de familia y asociaciones a las que estan agremiados.

Grafico 1: Produccién de maiz duro por hectarea en su propiedad.

15
15

8
° oo (J
0 A @
75-119 120- 160 - 180- 200en
159 179 199 adelante

Fuente: Elaboracion propia

El 50% de los encuestados declararon que su produccion de maiz duro,
oscilan entre 120 y 159 quintales, en un segundo grupo tienen una produccion de
entre 75 y 119 quintales de maiz, tercer y cuarto grupo corresponde atan solo 4y
3 respectivamente, lo que a simple vista se deduce que son medianos y pequefos

agricultores y comercializadores.
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Grafico 2: Capital con el que financia la produccion del maiz duro.

Fuente: Elaboracidn propia
De los 30 productores encuestados, el 77% dependen y se financia con una
cooperativa, mientras que el 13 % lo hace con recursos propios y finalmente

existe un 10% que depende del crédito que le otorgue el banco.

Gréfico4: Condiciones fisicas que se presenta el maiz al momento de vender.

30 24
20 6
10 _! - 0 0
0 — —
Seco Himedo Limpio Con
impurezas

Fuente: Elaboracion propia
El 80% vende su maiz seco, factor determinante en la venta del maiz duro,

mientras que en menor escala el 20% lo vende himedo.

18



NEGOCIOS INCLUSIVOS CON INCLUSION LABORAL EN EL SECTOR
MAICERO CANTON AGUA FRIA PROVINCIA DE LOS RIOS

Gréfico 4: Valores que se vende el maiz duro por quintal.
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Fuente: Elaboracion propia

Los valores que pagan por quintal de maiz duro oscilan un grupo de 17 con

el 57% vy el segundo grupo lo vende entre $11 y $15 que corresponde al 43%.

Gréfico 5: Dispone de la infraestructura requerida para el almacenaje y

conservacion de la graminea.
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Fuente: Elaboracion propia

Esta respuesta confirma que los pequefios y medianos productores no tienen

la infraestructura necesaria para almacenar y conservar el maiz duro; por tanto

para ellos es mejor vender lo mas rapido su producto.
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Gréfico 6: Lugar donde vende, distribuye o comercializa la produccién de

maiz duro.
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Fuente: Elaboracion propia

Casi en su totalidad 28 y en un 93% venden y/o distribuyen el maiz duro ya

que salen a vender su producto a casas comerciales mayoristas; mientras que sélo

el 7%, es decir 2 lo hacen por medio de organizaciones 0 empresas

multinacionales.
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Graéfico 7: Frecuencia con el que vende el maiz duro.
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Fuente: Elaboracion propia
Entre los encuestados existe un total de 26 es decir con el 87% venden cada
semana su producto versus los que venden a diario que son 4 de ellos,

representando el 13% estante.

Gréfico 8: Como se transporta el producto.
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Fuente: Elaboracion propia

Al querer interpretar este grafico, existen un total del 97% es decir 29
personas que fletan camiones y transporte para poder sacar su producto y tan sélo
el 1% tiene carro propio. Reflejando una economia baja, deficiente y

desorganizada por productores de la zona de Ventanas.
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Gréfico 9: Costo promedio por quintal.
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Fuente: Elaboracion propia

Gran mayoria no tiene transporte propio por tanto el 73% que es igual que

23 productores, mismos gque pagan por transportar sus quintales el primer grupo
de e entre $0,50 a $0,60.; mientras que hay un segundo grupo que pagan de $0,30

a $0,49; y que tal sélo el 7% con 2 cada uno pagan entre$0,61 y $1, OO.

Graéfico 10: Como se localiza al comprador.
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Fuente: Elaboracion propia
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El mayor nimero de productores de maiz duro, es decir el 80% lo
comercializa en sitios de abastecimiento; un segundo grupo lo vende a conocidos;
mientras que muy pocos utilizan el teléfono para sus negocios con un 6% para

localizar a sus compradores.

Grafico 11: Factores que consideran que afectan en la comercializacion del

maiz duro en el cantén Ventanas.

Dificil acceso al mercado mayorista
Infraestructura en el almacenaje
L
Exceso de Minoristas | 1
Sobre produccion 2
Inestabilidad en los precios | M 28
Plagas 1o

Falta de comercializacién |8

Fuente: Elaboracion propia

La predisposicién que tuvieron los productores encuestados en expresar los
factores que para ellos mas afecta la comercializacion del maiz duro es la
inestabilidad en los precios del producto con un 93% con un total de 28 de ellos;
mientras que en un segundo plano expresan que la falta de comercializacion con
un 27%, seguido del tercer factor como es la “falta de infraestructura en el
almacenaje” del producto con un 13%; un cuarto factor es la “sobreproduccion”; y
finalmente con igual porcentaje del 3% al factor “exceso de minoristas” y “dificil
acceso al mercado mayorista”, factores que el Gobierno deberia subsanar bajo un

plan pormenorizado de ayuda social y asi resurja positiva, ordenada vy
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minuciosamente la comercializacion equitativa y bien desarrollada venta de maiz

duro.

Grafico 12: ¢Se deberia implementar nuevas estrategias en la

comercializacion del maiz duro?
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Fuente: Elaboracién propia

Al definir en criterio mayoritario con el 97% expresando que se deberia
implementar nuevas estrategias de comercializacion para la venta y colocacion del
maiz, generando que su producto sea bien pagado y asi tener controlado y
regularizado con un valor alto y estandar del valor del maiz duro; factor principal

en la region del canton Ventanas.
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Graéfico 13: Estrategias que se deberia implementar para mejorar la

comercializacion del maiz duro.
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Fuente: Elaboracion propia

Priorizando las estrategias para la comercializacion del maiz, en primera
instancia esta ‘“el control y la fijacion de precios” con un 90% de aceptacion; en
segunda instancia tenemos en un 33% es que “hayan nuevos mercados” donde el
Gobierno apoye en un 100% que podrian ser interno o externo pero que su
distribucion sea equitativa y justa para el  productor, comprador vy
comercializador del maiz duro; y, finalmente fijando como nivel bajo a la
estrategia de “tener una mejor organizacion y financiamiento para productores”

conun 7%
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Grafico 14: ¢Como considera usted la rentabilidad por la venta de la

graminea?
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Fuente: Elaboracion propia

Los productores encuestados indicaron el 83% que les resulta y es
casualmente rentable dedicarse al negocio de la produccion del maiz duro en el
canton Ventanas; mientras que un 17% expresdé que les es “medianamente

rentable”.

Gréfico 15: ¢Con la produccion y comercializacion del maiz duro logra

satisfacer las necesidades basicas de su familia y de la sociedad?
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Fuente: Elaboracion propia
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El 93% reflexiona e indica que con la actividad de producir y comercializar
su producto no satisface las necesidades basicas de su familia y peor aun de la

sociedad, mientras que el 7% sefialo que si.

Gréfico 16: Medicidon de los controles de precios del maiz.
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Fuente: Elaboracion propia

En ésta respuesta los productores encuestados generalizaron con un 80%

que los controles que se practican en ésta region son practicamente nulos, factor
importante que debe apoyar el Gobierno para no tener deficiente control de

precios en la venta de la graminea.
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Grafico 17: Manejo de costos de produccion, distribucion y/o

comercializacion y la parte administrativa se refiere a:
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Fuente: Elaboracion propia

Los encuestados opinaron en su mayoria y con el 80% que el manejo de

costos de produccidn, distribucion, comercializacion y administrativamente los

realiza otra persona; mientras que el 20% o 6 de ellos revelaron que ellos mismos

lo realizaban.

Gréfico 18: ¢Necesita de otras personas que le presten ese servicio?
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Fuente: Elaboracion propia

28



NEGOCIOS INCLUSIVOS CON INCLUSION LABORAL EN EL SECTOR
MAICERO CANTON AGUA FRIA PROVINCIA DE LOS RIOS

Al preguntar a ellos mismos si necesitaban otra u otras personas para
realizar las actividades de manejo administrativos, costos, distribucion vy
socializacion, enunciaron el 97% que si, mientras que el 3% comentd que no.
Grafico 19: Numero de personas con quien trabaja,
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Fuente: Elaboracion propia

Al realizar ésta pregunta, los encuestados opinaron que necesitaban
personas que les ayude en sus actividades internas de venta y distribucion del
maiz con el 53% expresaron que de 6 a 10 personas; Y, con el 43% deentre2a5
personas. Accion que es generadora de empleo y por ende productivo para la

region y el Pais.

Graéfico 20: Variacion de tiempo en cuanto a costos de produccion (tales

como fertilizantes, obreros, etc.)
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Fuente: Elaboracion propia
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La respuesta de ésta pregunta derivo que el 80% cada mes realizan sus

compras de insumos para una buena cosecha, mientras que en un 10% expresa

que lo realiza cada 2 y 3 meses.

Graéfico 21: Variacion de tiempo en cuento a costos de comercializacion

(tales como transportista, cargador, etc.)
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Fuente: Elaboracion propia

En cuanto a costos de produccién y de acuerdo a ésta pregunta,

respondieron en un 63% que cada mes; en un 17% cada semana; en un 13% cada

3 meses y en un 7% cada 6 meses.
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Grafico 22: ¢Los compradores le exigen algun certificado o requisitos de

calidad?
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Fuente: Elaboracion propia
En su mayoria al vender el maiz duro en un 26% no les exigen certificado o

requisito alguno de calidad, mientras que un 13% si lo solicita.

Grafico 23: ¢ Tiene Ud. dentro de su organizacion o microempresas sistemas
y mecanismos de control de calidad que le permiten cumplir con esas

exigencias de calidad?
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Fuente: Elaboracién propia
Al querer saber a ciencia cierta si estos productores-comerciantes de su
producto, el maiz duro trabajaba conjuntamente con alguna microempresa u
organizacion que les ayude con el control de la calidad, respondieron todos y en

un 100% que no.
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Graéfico 24: ¢ Pertenece Usted a alguna organizacion?
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Fuente: Elaboracion propia

De igual manera en un 100% éstos encuestados no pertenecen a ninguna
asociacion ya que indican que da lo mismo el querer estar asociados o tener algun
tipo de comuna, debido a que no se sienten respaldados y apoyados, expresando
ademas que en algin momento fueron parte pero que fue peor y no proporcion6

ayuda alguna, al contrario, les gener6 mas gastos, revelaron.

ANALISIS DE LOS RESULTADOS

Los pequefios y grandes productores son mayoritariamente los propietarios
del terreno donde cultivan, no asi el caso de los medianos productores quienes en
un 80% alquilan los terrenos para cultivar.

En el caso de los pequefios productores, estos utilizan el cultivo de maiz
como su unica fuente de trabajo, involucrando a su familia en las labores
agricolas. Los medianos y grandes productores involucran a sus familiares pero en
menor grado, ya que en sus cultivos predomina la mano de obra particular, es

decir, necesitan colaboradores.
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Los pequefios y medianos productores alquilan vehiculos para transportar la
cosecha del maiz amarillo duro, ninguno posee sistema de riego, pues no lo
consideran necesario por las caracteristicas climaticas y el suelo de la zona. No
reciben tampoco mayor asesoria sobre sus cultivos, su experiencia esta basada en
indicaciones que reciben de casas comerciales donde adquieren los insumos
agricolas, siendo este el aliado principal para sus cultivos.

Los productores cosechan de manera manual, lo que involucra una mayor
inversion en mano de obra, luego de ello, el producto debe ser vendido
inmediatamente ya que no disponen de espacios de almacenamiento. Los
productores mayoristas les ofrecen precios bajos por su producto y no existe un

control de precios por parte del Gobierno.

CONCLUSION

Después de haber aplicado técnicas y procedimientos sefialados para esta
investigacion se llegd a la conclusién de que es importante hacer Negocios
Inclusivos como mecanismo de Insercion Laboral y generacion de trabajo formal,
en la zona de Agua Fria, siendo notorio la necesidad de un control, seguimiento y
apoyo directo para los habitantes de estos sectores: la tecnificacion de su
produccion, créditos flexibles y proyectos inclusivos disefiados, son los factores
criticos para el éxito de esta modalidad en dicha localidad.

En lo que respecta al nivel de educacion, es notorio encontrar que la
mayoria de los productores poseen solo educacion basica, obstaculo que no
permite incrementar sus ingresos por falta de conocimientos técnicos, manejo de

personal y desarrollo de mejoras.
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Por otra parte, se da el caso a que se resisten a pensar que necesitan
personal que les ayude en toda su actividad que involucra desde la produccion
hasta la distribucion y comercializacion del producto; mientras que los grandes

productores poseen un nivel educacional mas elevado.

RECOMENDACIONES

v" Los factores fundamentales son el control y regularizacion de los precios por
parte del Estado con supervisores capacitados, siendo esto una buena
oportunidad para que aumente la produccion y obtengan una ganancia justa
por su producto.

v Organizar a los pequefios y medianos productores en asociaciones para que el
Gobierno y las instituciones pertinentes les otorgue créditos para maquinarias
e insumos, factores principales en sus cultivos.

v’ Este sector base de la piramide al que se incorpora como mano de obra
formal, necesita capacitacion técnica e instruccién bésica para que pueda
mejorar su proceso productivo dando como resultado un producto de 6ptima

calidad, el que les llevara a obtener una rentabilidad mas alta.
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